
Webinaire Hors Série

Vendredi 25 septembre 2026 de 14h à 15h

Animé par Catherine LOISEAU du CLPS et Isabelle KRAFT du CRIA 38

organisé par le réseau des Centres Ressources Illettrisme & Analphabétisme

dans le cadre du projet « Doc en stock »

Un webinaire hors série inscrit dans le cadre 

des journées Nationales d’Action contre l’Illettrisme

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… et repartir avec 

des ressources utiles pour accompagner ces publics



Retrouvez l’actualité Doc-en-Stock sur nos différents réseaux :

• Notre newsletter en cliquant ICI

• Notre page Linkedin en cliquant ICI

• Notre chaine webikeo en cliquant ICI

• Notre chaine You Tube en cliquant ICI

https://docenstockfrance.org/vous-abonner-a-la-newsletter/
https://www.linkedin.com/company/docenstock/?viewAsMember=true
https://webikeo.fr/chaine/docenstockfrance-org
https://www.youtube.com/@docenstockfrance4272


Un webinaire le 2eme vendredi de chaque mois à 10 h :
Vendredi 9 octobre 

Les environnements numériques : freins ou leviers pour développer l’autonomie à apprendre ? 

– Apprendre à apprendre – Épisode 4

Intervenante : Anne ZARKA conseillère en formation continue CAFOC de Paris et référente 

CDRIML

Retrouvez tous nos webinaires sur 

docenstockfrance.org/webinaire/ !



Présentation du webinaire

25 septembre 2026

Ce webinaire Hors Série a pour objectif d’aider les intervenants à distinguer ces deux situations, à
identifier leurs points de convergence et leurs spécificités, et à mieux orienter les personnes vers les
dispositifs et les réponses les plus appropriés. Un zoom sera fait sur l’utilisation du Facile à Lire.
À travers des repères partagés, des exemples concrets et des ressources mobilisables, les
participants renforceront leur capacité à repérer les besoins des publics et à adapter leurs
pratiques.

Conférence animée par Catherine LOISEAU, Chargée de mission ingénierie de

formation illettrisme et FLE du CLPS et Isabelle KRAFT, déléguée

territoriale au CRIA 38

Avec la participation de Cécile JAFFRE Directrice de l'ANLCI et Christelle BIGNON, Cheffe de 

bureau, Bureau de l'apprentissage de la langue et de la citoyenneté de la DIAN

Co-animation : Mathieu JUCHET directeur de l’Espace C2B CRIA 45

Régisseur : Sylvia FERREIRA coordinatrice au CDRIML



Ouverture du webinaire

25 septembre 2026

• Cécile JAFFRE, Directrice Générale de 

l'ANLCI

• Christelle BIGNON, Cheffe de bureau, 

Bureau de l'apprentissage de la langue et 

de la citoyenneté de la DIAN
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1. Spécificités des publics allophones

2. Spécificités des publics en situation d’illettrisme

3. Zoom sur le “Facile à Lire” : Un outil utilisé en

formation pour adultes en compétences de base

4. Histoires de dire Encore : Un guide pédagogique

pour faire découvrir des ouvrages Facile à Lire

aux adultes en situation d’illettrisme, ou

allophones
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xxx

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Les publics allophonesp.9
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25/09/2026
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Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Les publics en situation d’illettrismep.13

"On parle d’illettrisme pour des personnes qui, après avoir été 

scolarisées en France, n’ont pas acquis une maîtrise suffisante de 

la lecture, de l’écriture, du calcul, des compétences de base, pour 

être autonomes dans les situations simples de la vie courante.

Il s’agit pour elles de réapprendre, de renouer avec la culture de 

l’écrit, avec les formations de base, dans le cadre de la politique de 

lutte contre l’illettrisme."

Définition selon l' ANLCI

De quoi parle t-on ?

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026

http://www.anlci.gouv.fr/Illettrisme/De-quoi-parle-t-on/Les-definitions


Les publics en situation d’illettrismep.14

Compétences de base

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Les publics en situation d’illettrismep.15

Illettrisme

Compétences 
de base

Repères 
structurants

Degré 1

Compétences 
fonctionnelles pour 

la vie courante
Degré 2

Compétences 
facilitant l’action 

dans des situations 
variées
Degré 3

Compétences 
renforçant 

l’autonomie pour 
agir dans la 

société
Degré 4

RAN 
(remise à 
niveau)

Cadre de référence

Par l’ANLCI

Fiche détaillée sur Parlera.fr

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026

https://parlera.fr/wp/wp-content/uploads/2023/04/FR-Parlera_23_4degresANLCI.pdf


Les publics en situation d’illettrismep.16

Exemples de productions écrites

Degré 2 en cours d’acquisition Degré 3

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Les publics en situation d’illettrismep.17

o Sentiments : honte, échec, crainte, solitude…

o Réticences à renouer avec des apprentissages formels

o Stratégies de contournements lorsque la situation nécessite de 

communiquer à l’écrit

o Dépendance à l’entourage, aux proches

o Difficultés d’accès aux droits

o Risques professionnels : perte d’emploi, retour à l’emploi ou 

évolution professionnelle plus difficile à réaliser

…

Illettrisme : quelles conséquences ?

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Les publics en situation d’illettrismep.18

o Eva, un outil numérique pour tester la maitrise des 
compétences transversales et évaluer l’illettrisme

Eva

Repérer les situations d’illettrisme

o Les centres ressources illettrisme et 
analphabétisme : des lieux pour accueillir des 
personnes en situation d’illettrisme et évaluer leurs 
compétences de base

Cartographie des CRIA

Site  : Le réseau national - Réseau des CRIA

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026

https://eva.anlci.gouv.fr/
https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/reseau-national-des-professionnels-et-des-centres-_1016136#6/46.354511/2.812500
https://reseau-cria.fr/reseau-national/
https://reseau-cria.fr/reseau-national/
https://reseau-cria.fr/reseau-national/


Les publics en situation d’illettrismep.19

q Valoriser les réussites de la personne, à l’oral ou à 
l’écrit, ainsi que ses expériences

q Adopter une démarche d’explicitation, accepter les 
silences, prendre en compte le non verbal, …

q Savoir arrêter un entretien pour réflexion, maturation, 
appropriation, …

q Adapter son vocabulaire : parler de montée en 
compétences plutôt que d’illettrisme 

q Trouver les accroches ou leviers de motivation pour 
réapprendre

Comment aborder le sujet avec les personnes concernées ?

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Les publics en situation d’illettrismep.20

Exemples de démarches pédagogiques pour renouer avec les 

apprentissages 

Pédagogie de la conscientisation

L’apprenant est sujet : il détermine son parcours en fonction de ses besoins concrets et ses centres 

d’intérêts

Le formateur·trice est accompagnateur·trice plutôt que « transmetteur·teuse de savoirs »

Anne VINERIER, « des chemins de savoirs dans une pédagogie de la conscientisation »

Démarche ECLER

Ecrire, Communiquer, Lire, Exprimer, Réfléchir

L’apprenant entre dans l’écrit en utilisant l’écriture personnelle comme outil principal 

d’apprentissage. Il progresse à son rythme et développe ses compétences à partir de ses propres 

connaissances et expériences

Méthode Naturelle de Lecture et d’Ecriture (MNLE)

L’apprenant entre dans l’écrit à partir de sa parole, de son vécu et de textes authentiques, plutôt que 

par des exercices syllabiques décontextualisés. La MNLE repose sur le sens, la coopération et la 

production de textes libres.

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Le Facile à Lire

1. xxx

p.22

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… et 

repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Le facile à lire

1. Partie 1

2. Partie 2

3. Partie 3

4. Partie 4
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xxx
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xxx
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accompagner ces publics
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Le facile à lire

1. Partie 1

2. Partie 2

3. Partie 3

4. Partie 3

p.27
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25/09/2026
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Le facile à lire
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et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Le facile à lirep.31

o Dispositif utilisé en bibliothèque et lieux 

de médiation du livre, coordonné par le 

ministère de la Culture.

o Espace physique dédié aux ouvrages 

FAL.

o Finalité : rendre la lecture accessible aux 

personnes en difficulté de lecture. 

FAL différent du 

Facile à lire et à 

comprendre 

( FALC)

Critères pour un ouvrage Facile à lire (FAL) :

o Forme : texte court, chapitres courts, mise en page aérée, 

vocabulaire simple, illustrations, police sans empâtements…

o Contenu : récit de qualité, simple - pas simpliste.

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Histoires de dire encorep.33

« Histoires de dire encore » :

Un guide pédagogique pour faire découvrir des 

ouvrages Facile à Lire aux adultes en situation 

d’illettrisme, ou allophones

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Histoires de dire encorep.34

La genèse du projet

Sélection de 40 ouvrages FAL

Supports d’apprentissage adaptés à 

des personnes en difficulté avec les 

compétences de base 

Sélection de 8 ouvrages FAL 

parmi les 40.

Des animations pédagogiques et 

culturelles clé en main

2017 2020

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Un projet collaboratif 

o Partenariat et coordination : Centre ressources 

illettrisme et analphabétisme de l’Isère et 

Médiathèque départementale de l’Isère

o Groupe de travail : 5 binômes constitués de 

médiathécaires et de formatrices.

o Financement : DRAC, DGLFLF.

o Durée de conception : octobre 2019 à juin 2020.

Pour qui ?
o Formateur·trices pour adultes

Médiathécaires

o L’ouvrage FAL comme support de médiation 

en médiathèque, en formation pour adultes.

Phase 1 : conception du guide

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Objectifs : susciter l’échange, créer du lien social, développer

l’autonomie des participants

Publics : adultes en difficulté avec les compétences de base

(illettrisme, FLE, alpha).

Les fiches animation

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Histoires de dire encorep.37

o La présentation de l’ouvrage

o La fiche animation en atelier de français

o La fiche animation en médiathèque

Les fiches animation

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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Présentation de

l’ouvrage FAL

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026
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xxx
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Pop Alpha

: vidéo de présentation de "Histoire de

dire... encore" - Doc en Stock

MEDIATION DU GUIDE

Journées de présentation

Vidéo de présentation du guide : Pop Alpha 
: vidéo de présentation de "Histoire de 

dire... encore" - Doc en Stock

Pop Alpha

Guide d’animation « Histoires de dire…

Encore » - Promotion Santé

EN AUTONOMIE

Version imprimée : 
un exemplaire/département auprès 

d’une structure relais –
projet Pop Alpha

Version numérique téléchargeable 
gratuitement : 

Guide d’animation « Histoires de dire… 
Encore » - Promotion Santé

Phase 2 : diffusion

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026

https://docenstockfrance.org/ressource/pop-alpha-histoire-de-dire-encore/
https://docenstockfrance.org/ressource/pop-alpha-histoire-de-dire-encore/
https://docenstockfrance.org/ressource/pop-alpha-histoire-de-dire-encore/
https://reseau-cria.fr/pop-alpha/mallette-pedagogique/
https://www.promotion-sante-ara.org/publications/guide-danimation-histoires-de-dire-encore/
https://www.promotion-sante-ara.org/publications/guide-danimation-histoires-de-dire-encore/


Histoires de dire encorep.43

La découverte 
d’ouvrages FAL, quel 
que soit son 
(illettrisme, FLE, profil 
alpha) et son niveau 
de compréhension et 
de production à l’écrit

La participation à une 
dynamique de groupe 
avec de nombreuses 
interactions orales

Pour les 
publics  

Des activités « clés en 
main » pour rendre la 
lecture accessible à 
tous

L’accueil et l’animation 
possible d’un groupe 
hétérogène

Le développement du 
partenariat entre 
médiathèques –
organismes de 
formation/associations 
de proximité.

Pour les 
formateurs et 

médiathécaires 

Les « plus » du guide

Mieux comprendre allophonie et illettrisme… 

et repartir avec des ressources utiles pour 

accompagner ces publics
25/09/2026



Retrouvez tous nos webinaires sur 

docenstockfrance.org/webinaire/ !

Un webinaire le 2eme vendredi de chaque mois à 10 h :
Vendredi 9 octobre 

Les environnements numériques : freins ou leviers pour développer l’autonomie à 

apprendre ? – Apprendre à apprendre – Épisode 4

Intervenante : Anne ZARKA conseillère en formation continue CAFOC de Paris et référente 

CDRIML



Merci pour votre attention et participation 
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